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KONTEKST | WPROWADZENIE

Osoby niepetnosprawne czesciej sg bezrobotne; Dane pokazuja, ze wskazniki zatrudnienia mezczyzn i kobiet z

niepetnosprawnoscig sg nizsze (53% do 20%) niz wsrdd mezczyzn i kobiet bez niepetnosprawnosci (64% do
30%).*

Osoby niestyszgce sg szczegdlnie narazone. Problem zaczyna sie od urodzenia — 90 procent niestyszgcych
dzieci rodzi sie ze styszgcych rodzicow, co oznacza, ze brakuje im w domu modelu jezyka dla dorostych. Brak
dwujezycznego nauczania w szkotach powoduje, ze wiekszosS¢ niestyszgcych dzieci probuje uczy¢ sie bez
odniesienia do jezyka ojczystego (jezyka migowego). Dla niestyszgcych absolwentéw szkét teksty pisane ze
ztozonym stownictwem stanowia bariere w zrozumieniu. Wykluczenie jezykowe prowadzi do faktycznego

wykluczenia.

Partnerzy AW4A w Austrii, Niemczech, Witoszech i Polsce przeprowadzili ankiete internetowg w jezyku
migowym na poczatku 2020 r., aby oceni¢ potrzeby osdb niestyszgcych poszukujgcych pracy. W ankiecie wzieto
udziat ponad 250 osob. Wyniki badania pokazujg, ze osoby niestyszgce poszukujgce pracy chciatyby uzyskacé

wiecej informacji w jezyku migowym w kilku obszarach zatrudnienia. Oprocz ankiety przeprowadzono réwniez

! hitps:/Avww.who.int/news-room/facts-in-pictures/detail/disabilities



https://www.who.int/news-room/facts-in-pictures/detail/disabilities
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badania typu desk research na temat edukacji i zatrudnienia oséb niestyszacych w poszczegodlnych

krajach. Nasze raporty sg dostepne do pobrania na stronie 101 - Accessible Work 4 All

Szkolenie to ma na celu promowanie réwnosci, niedyskryminacji i ré6znorodnosci poprzez innowacyjnosé
dostarczania informacji o zatrudnieniu i przepisach dotyczgcych zatrudnienia w dostepnych formatach
cyfrowych. Osoby niestyszgce poszukujgce pracy, ktére szukajg pomocy online, majg dostep do informacji w

swoim ojczystym jezyku — jezyku migowym — na wideo z napisami w postaci zwyktego tekstu oraz wsparciem

wizualnym w postaci rysunkow i animacji utatwiajgcych zrozumienie., ( Formatiert: Polnisch

Ponizszy program nauczania podzielony jest na cztery moduty:

Modut 0: ROZGRZEWKA — POZNAJEMY SIE
Modut 1: POSZUKIWANIE PRACY

Modut 2: RODZAJE UMOW O PRACE

Modut 3: PRAWA | OBOWIAZKI PRACOWNIKA
Modut 4: WSPOLPRACA | KOMUNIKACJA W PRACY


https://www.accessiblework4all.eu/io1/
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Tres¢ kazdego modutu koncentruje sie na: rozwoju umiejetnosci (JAK sie uczyc¢), informacji/wiedzy (CZEGO sie
uczy€) i przekazywaniu/uprawnieniu (JAK przekazac to, czego sie nauczylismy).

Oczekuje sie, ze uczestnicy zapoznajg sie z wykorzystaniem pomocy wizualnych i wzmochnig inne osoby
niestyszace poprzez przekazywanie tresci w jezyku migowym, przyczyniajgc sie w ten sposéb do dostepnosci
w Swiecie pracy.

Przeglad opracowanego programu nauczania odzwierciedla analize kazdego modutu pod kgtem: konkretnych
celédw do osiggniecia; indywidualne umiejetnosci; integracyjna wiedza i postawy; konkretne proponowane
dziatania i ich format.

Poniewaz program nauczania stuzy jako baza orientacyjna, trener musi zawsze dostosowywaé sie do
istniejacych kompetencji uczestnikow i dostosowywac¢ tresci. Od treneréw oczekuje sie dostosowania
jednostek i doboru zajec¢, odpowiedniej zmiany materiatow i zarzgdzania dostepnym czasem.

Szkolenie to zostato stworzone zgodnie z Europejskimi Ramami Kwalifikacji i dotyczy poziomu drugiego
EQF. Celem EQF jest powigzanie krajowych systemow kwalifikacji roznych krajow ze wspolnymi europejskimi
ramami odniesienia. Osoby fizyczne i pracodawcy bedg mogli korzysta¢ z EQF, aby lepiej zrozumie¢ i poréwnac
poziomy kwalifikacji w roznych krajach i roznych systemach ksztatcenia i szkolenia.

Celem jest ustalenie jego zgodnosci z normami lokalnymi i krajowymi. Efekty uczenia sie w kontekscie EQF
przekazujg kompetencje, umiejetnosci i wiedze, jakie posiadatby kursant, ktory osiggnatby sukces w wyniku
ukonczenia kursu.
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W kontekscie Europejskich Ram Kwalifikacji wiedza jest opisywana jako teoretyczna i/lub faktyczna;
umiejetnosci opisywane sg jako kognitywne (obejmujgce postugiwanie sie logicznym, intuicyjnym i kreatywnym
mys$leniem) lub praktyczne (obejmujgce sprawno$¢ manualng oraz postugiwanie sie metodami, materiatami,
narzedziami i instrumentami; kompetencje opisywane sg w kategoriach odpowiedzialno$ci i autonomii.

[Formatiert: Polnisch

A

METODY SZKOLENIOWE

Wszystkie programy nauczania i materiaty szkoleniowe sg cyfrowe, dzieki czemu sg tatwo dostepne online i
dostepne do pobrania oraz przy uzyciu kombinacji zwyktego tekstu, obrazéw wizualnych i jezyka migowego.
Takie podejScie zapewnia maksymalny udziat osob niestyszgcych w projekcie. Intencjg jest, aby szkolenie
odbywato sie dwujezycznie, a materiaty zostaty opracowane zgodnie z tym podejsciem. Zapewnia to réwniez
maksymalng dostepnosc, zarowno w okresie realizacji projektu, jak i poza nim, dla partnerow w projekcie, ale
takze dla partnerow stowarzyszonych i innych oséb spoza naszego partnerstwa. Im wieksza dostepnos¢, tym
wieksza trwatos¢é w przysztosci, poniewaz inni trenerzy VET mogg uzyskac dostep do materiatéw i korzystac z
nich bez barier jezykowych. Co wiecej, projekt wynikéw jest przyjazny dla oséb niestyszgcych, co przyczynia sie
do wiekszego upodmiotowienia zaréwno trenerdw, jak i ucznidw. Wyniki opracowane w ramach produktu 1 sg
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przeznaczone do samodzielnej nauki i samodzielnego odniesienia, aby wzmocni¢ pozycje osob niestyszgcych
poszukujgcych pracy poprzez zapewnienie dostepnosci materiatdw w ich wikasnym jezyku. Rezultat 3 idzie o
krok dalej, wykorzystujgc materiaty do samodzielnej nauki w formacie blended-learning.

Kontrastowa metodologia uczenia sie: Kamieniem wegielnym naszego projektu jest dwujezycznosc.
Zapewniamy, ze jezyk migowy jest zapewniony wszedzie tam, gdzie wystepuje jezyk pisany. Dla niestyszgcych
poszukujgcych pracy wazne jest, aby nauka byta zakotwiczona w ich ojczystym jezyku. Ma to na celu nie tylko
umozliwienie lepszego dostepu i nauki jezyka pisanego, ale takze poprawe rozumienia, kompetencji i
ptynnosci jezyka migowego. Wyniki obejmujg trzy gtdbwne komponenty, ktorymi sg jezyk migowy, zwykty tekst,
a takze elementy wizualne (wideo, animacja, rysunki i grafika).

Dydaktyka upodmiotowienia. Wszystkie wyniki sg dostepne online, a wyniki Produktu 2 w szczegdlnosci
zachecajg do samoksztatcenia, samopoznania i wiekszego samostanowienia. Uzytkownicy mogg samodzielnie
okresli¢ szybkos$¢, jak czesto oglgdaja filmy, jak czesto powtarzajg i przegladajg tresci, a mechanizmy informacji
zwrotnej zapewniajg wigczenie uzytkownikdw w proces ciggtego doskonalenia poza okresem realizacji projektu.

W procesie rozwoju zidentyfikowano ztozong terminologie i zargon. Internetowy leksykon jezyka migowego
obejmujgca terminologie techniczng zwigzang z praca, i zawierajgcy zardwno znak, stowo pisane jak i obraz,
jest osadzony na stronie internetowej projektu.

Szkolenie mieszane moze odbywac sie online i twarzg w twarz. Na stronie internetowej AW4A dostepne sg
filmy, leksykon i wszystkie materiaty dydaktyczne.

Na zakonczenie kazdego modutu odbedzie sie ocena dla uczestnikow. Aby oceni¢, czy poprawnie zrozumieli

gtdbwng tre$¢ modutu i czy czujg dodatkowe wzmocnienie po ukonczeniu modutu., ( Formatiert: Polnisch
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GRUPY DOCELOWE

Uczestnicy szkolenia blended learning opracowanego w ramach Rezultatu 3 to niestyszacy poszukujacy
pracy.

Rezultat 3 zostat opracowany nie tylko z myslg o uczniach niestyszgcych, ale bierze pod uwage potrzeby
niestyszgcych trenerow.

[Formatiert: Polnisch

CEL KURSU

Celem tego dokumentu jest identyfikacja odpowiednich strategii i dziatlan wymaganych do osiggniecia
pozadanego rezultatu podczas wdrazania Modutu Szkoleniowego oraz ustalenie standardow, w jaki sposob i
kiedy odbywa sie szkolenie w ramach projektu/programu.

Plan szkoleniowy zapewnia jasne zrozumienie tego, co musi sie sta¢, aby spetni¢ okreslone wymagania
szkoleniowe, dzieki czemu uzytkownicy koncowi przechodzg szkolenie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i/lub
zdolnosci wymaganych do realizacji celéw projektu.
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Opracowuje sie program nauczania, kurs szkoleniowy i podrecznik na temat przepisow dotyczgcych
zatrudnienia zgodnie z poziomem odniesienia 2 EQF.

W szczegodlnosci wyniki kursow to:

e Osoby niestyszgce poszukujgce pracy majg wiekszg site i sg bardziej zdolne do samostanowienia w
swoich stosunkach pracy i zyciu zawodowym.

e Osoby niestyszgce poszukujgce pracy majg dostep do dostepnych informacji i materiatéw cyfrowych na
temat przepiséw o zatrudnieniu.

¢ Niestyszgcy poszukujgcy pracy napotykajg mniej barier w procesie zatrudnienia.

ZAKRES SZKOLENIA

Kurs skfada sie z 4 modutdw mieszanych szkolen, ktoére obejmujg 23 godziny zaje¢ dydaktycznych i
edukacyjnych. Ponadto metodologia szkolenia sugeruje dodatkowe 2 godziny samodzielnej nauki dla kazdego
modutu oraz sekcje dodatkowych éwiczen, co daje tgcznie 30 godzin zaje¢ dydaktycznych.
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0. ROZGRZEWKA — POZNAJEMY SIE 1 godzina
1. POSZUKIWANIE PRACY 7 godzin
2. RODZAJE UMOW O PRACE 4 godziny
3. PRAWA | OBOWIAZKI PRACOWNIKA 7 godzin
4. WSPOLPRACA | KOMUNIKACJA W PRACY 5 godzin

Wszystkie materiaty sg podzielone w nastepujacy sposob:

e zeszyt ¢wiczen dla kazdego modutu z arkuszami metodologicznymi
e arkusze pracy i pytania oceniajgce

10
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Beda oddzielne dokumenty dla:

e Prezentacja modutu
e zwykly tekst z kodami QR do filméw

Wszystko dostepne na stronie AW4A dla Output 3 pod nastepujgcym linkiem:

https://www.accessiblework4all.eu/io3/

MODUt 0: ROZGRZEWKA — POZNAJEMY SIE

Modut 0 jest zaprojektowany jako cze$¢ online/offline. Metodologicznie, wszystkie rozdziaty skupidjqg sie na pracy grupowej.

ROZDZIAL METODY NAUCZANIA MATERIALY | SPRZET
Poznajcie sig o Profil (offline) Twarzg w twarz: Wirtualnieonline: |10 - 20 min

e Profil (online)

e Gra “Poznaj swoje biurko” (online) Materiaty Jamboard
informacyjne Pakiet biurowy
Dtugopisy i
markery
Papier

11
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Tablica do
prezentacji typu
Flipchart

Nie zasypiaj

Kolor-obiekt (online)

Gimnastyka twarzy Emoiji (online)
Metoda pochylonego krzesta (offline)
Zdezorientowany nauczyciel

Twarzg w twarz:

Materiaty
informacyjne
Dtugopisy i
markery

Papier

Tablica do
prezentacji typu
Flipchart

Wirtualnie online:

Jamboard
Pakiet biurowy

10 - 20 min

Opinia zwrotna

Dopasowywanie
Pakuje swojq walizke ...

Twarzg w twarz:

Materiaty
informacyjne
Dtugopisy i
markery

Papier

Tablica do
prezentacji typu
Flipchart

Wirtualnie online:

Jamboard
Pakiet biurowy

10 - 20 min

MODUt 1: POSZUKIWANIE PRACY

12
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EFEKTY:
e Wiedza: uczestnicy zdobywajq wiedze o tym, jak powinny wyglgdac ogtoszenia o prace, jaka powinna byé ich podstawowa struktura
i tresé.

e Umiejetnosci: rozpoznaj elementy ogtoszenia o prace.
o Kompetencje: uczestnicy potrafiq wyszukac ogtoszenia o prace i udaje im sie prawidtowo aplikowa¢ o te prace

ROZDZIAL METODY NAUCZANIA MATERIALY | SPRZET
Ogtoszenia o e Ogladanie nagrania wideo Twarzg w twarz: Wirtualnie online: | 90 min
prace e Dyskusja na temat tresci nagrania
e Osobiste doswiadczenia Materiaty Jamboard
e Zastosowanie wiedzy informacyjne Pakiet biurowy
Dtugopisy i
markery
Papier
Tablica do
prezentacji typu
Flipchart
List e Ogladanie nagrania wideo Twarzg w twarz: Wirtualnie online: | 90-120 min

motywacyjny . - .
Dyskusja na temat tresci nagrania Materiaty Jamboard

* Osobiste doswiadczenia informacyjne Pakiet biurowy
¢ Analiza listu motywujgcego Dtugopisy i

e Jak napisac skuteczne CV? markery

Papier

Tablica do
prezentacji typu
Flipchart

13
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Rozmowa o e Ogladanie nagrania wideo Twarzg w twarz: Wirtualnie online: 90-120 min
prace e Dyskusja na temat tresci nagrania
e Osobiste doswiadcznia Materiaty Jamboard
e Zastosowanie wiedzy informacyjne Pakiet biurowy
Dtugopisy i
markery
Papier
Tablica do
prezentacji typu
Flipchart
MODUL 2: RODZAJE UMOW O PRACE
EFEKTY:

e Wiedza: Podstawowa wiedza merytoryczna o tym, jak wygladajg umowy o prace, jaka powinna by¢ ich podstawowa treSc, jakie
sg rodzaje stosunkow pracy, jak powstaty uktady zbiorowe i co regulujg one dla pracownikéw i pracodawcow.

e Umiejetnosci: tematyczne porzgdkowanie wtasnych pomystow na dany temat, przedstawianie wtasnych pomystow w dyskusji w
grupie, obserwowanie waznych informacji, porzgdkowanie informacji, kreatywnosc

e Kompetencje: by¢ w stanie powigzac tre$¢ seminarium z realiami wfasnego zycia

14
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ROZDZIAL ‘ NAUKI NAUCZANIA MATERIALY | SPRZET TRWANIE
Razem jestesmy silni! e Pajeczyna Twarzag w twarz: Wirtualnie online: | 90 min
ukfad zbiorowy i e Krotka dyskusja Jamboard
wysokosc pfatnosci e Obejrzyj film “Umowa zbiorowa” Materiaty Pakiet biurowy

"Collective agreement" informacyjne
e Dyskusja i opinie zwrotne D’rugopisy i markery
Papier
Tablica do prezentacji
typu Flipchart
Wiasna umowa o e Metoda listowa Twarzg w twarz: Wirtualnieonline: | 60 —90 min
prace (samodzielnie e Runda dyskusyjna Jamboard
sporzadzona) « Ogladanie wideo Materiaty Pakiet biurowy
e Opinie zwrotne informacyjne
Dtugopisy i markery
Papier
Tablica do prezentacji
typu Flipchart
Jak chce pracowaé? e Oglgdanie wideo Twarzg w twarz: Wirtualnieonline: | 60 min

Ro6zne warunki pracy

Wyijasnienie kwestii dotyczgcych
prawidlowego zrozumienia
Dyskusja

Opinie zwrotne

Materiaty
informacyjne
Dtugopisy i markery
Papier

Tablica do prezentacji
typu Flipchart

Jamboard
Pakiet biurowy

15
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MODUL 3: PRAWA | OBOWIAZKI PRACOWNIKA

EFEKTY:

e Wiedza: rozumiec i organizowaé dokumentacie referencyjng pracownikdw, mozliwosci dalszego ksztatcenia pracownikdw,
rozumieé prawa pracownikow zwigzane z sytuacjqg rodzinng, rozumieé pojecie pracy z domu (home office), co jest
wymagane, dozwolone i niedozwolone rozumienie przepiséw dotyczqcych wszelkiego rodzaju emerytur

« Umiejetnosci: wymiana w grupie, Ewiczenie spontanicznego podpisywania, wyrazanie wiasnej opinii przed grupg,
argumentowanie, pozwalanie na zmiane perspektywy, filtrowanie i grupowanie informaciji, obserwacja waznych informacji,
strukturyzacija informacji, kreatywnosé, definiowanie termindw w prosty sposéb, znak do rozumienia tekstu pisanego,
umiejetnos¢ czytania, poszerzanie stownictwa (w mowie i pismie) éwiczenie uwagi, ¢wiczenie samodzielnej pracy,
znajdowanie i przygotowywanie informacji, samodzielne poszukiwania w internecie, umiejetnosé wyjasniania terminéw w
prosty sposob

o Kompetencje: by¢ w stanie zwrdcic sie o odpowiednig dokumentacje referencyjng oraz wybrac i zorganizowac
odpowiednie mozliwosci dalszego ksztatcenia, pracowac samodzielnie i/lub w zespole, by¢ w stanie dochodzi¢ praw
zwigzanych z rodzing, byé w stanie ztozyé wniosek i zorganizowaé biuro domowe, byé w stanie ubiegaé sie o inwalidztwo i
prawa emerytalne
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ROZDZIAL ‘ METODY NAUCZANIA MATERIALY | SPRZET DLUGOSC
Swiadectwo pracy, listy Dyskusja (metoda akwarium) Twarzg w twarz: Wirtualnie 60 min
polecajace i referencje Wizualizuj wyniki online:

Obejrzyj film miejsce na krag krzeset
Poréwnaj wyniki tabllca_1 do prezentacji Jamboard
materiaty do pisania Pakiet
dostep do internetu biurowy
Praca i edukacja Obejrzyj nagranie Twarzg w twarz: Wirtualnie 90 min
Narysuj mape mysli smartphone/tablet/laptop online:
papier _ Jamboard
materiaty do rysowania Pakiet
biurowy
Praca i rodzina Twarzg w twarz: Wirtualnie 60 min
Ogladanie filmu wideo laptop/tablet/telefon online:
Odpowiadanie na pytania komérkowy
Dyskusja grupowa z arkuszem materiaty do pisania Jamboard
rozwigzan kartg moderacii ) Pakiet
Zbieranie warunkéw tablica do prezentacii biurowy
Praca z domu Wstep Twarzg w twarz: Wirtualnie 60 - 90 min
Ogladanie filmu wideo laptop/tablet/telefon online:
Uzupetnij prawde lub fatsz komérkowy
Zadanie do samodzielnej nauki materiaty do pisania Jamboard
karta do moderaciji Pakiet
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tablica do prezentacii biurowy
Emerytura i inwalidztwo Twarzg w twarz: Wirtualnie 60 min
czesc 1 e Obejrzyj wideo materiaty informacyjne online:
e Zdefiniuj terminy Tablica do prezentacji
e Poréwnaj wyniki z catg klasg materiaty do pisania Jamboard
dostep do Internetu Pakiet
biurowy
Emerytura i inwalidztwo ¢ Rozmowy w stylu ,Speed dating” Twarza w twarz: Wirtualnie 60 - 90 min
czesé 2 e Obejrzyj wideo materiaty informacyjne online:
o Narysuj obrazek materiaty do pisania i
rysowania Jamboard
papier Pakiet
dostep do internetu biurowy

MODUL 4: WSPOLPRACA | KOMUNIKACIJA W PRACY

EFEKTY:

e umigjetnosci: wymieniac i znac¢ mozliwy sprzet komunikacyjny i jak o niego poprosi¢; definiowac i rozpoznawac
fazy konfliktu w pracy; identyfikowac ogdlne i prawne zalety i wady ujawniania siebie
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e wiedza: poznaj szczegoty specyficzne dla danego kraju, poznaji zidentyfikuj rézne formy dostepnosci i
kompensacji niedogodnosci

e kompetencje: opracowywanie strategii rozwiqzywania konfliktéw w pracy; rozumienie roznych form dyskryminacji

ROZDZIAL METODY NAUCZANIA ~ MATERIALY | SPRZET - TRWANIE
Sprzet do e Gra: powiedz mi, co widzisz Twarzg w twarz: Wirtualnie online: 75 min
komunikacji e Prezentacja wideo

e Pytania i odpowiedzi do filmu Materiaty Jamboard
e Dyskusja informacyjne Pakiet biurowy
e Zadania i zadania do samodzielnej Dtugopisy i
nauki markery
Papier
Tablica do
prezentacji typu
Flipchart
Konflikt w pracy e Odgrywanie rol Twarzg w twarz: Wirtualnie online: | 75 min
e Prezentacja wideo
e Pytania i odpowiedzi do filmu Materiaty Jamboard
e Zadania i zadania do samodzielnej informacyjne Pakiet biurowy
nauki: studia przypadkow Dtugopisy i
markery
Papier
Tablica do
prezentacji typu
Flipchart
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Niedyskryminacja,
dostepnos¢ i
kompensacja
niedogodnosci

Nagranie wideo
Pytania i odpowiedzi do wideo,

Gra w jedno stowo — ,Speed Dating”

Zadania i zadania do samodzielnej
nauki: krotki quiz

Materiaty
informacyjne
Dtugopisy i
markery

Papier

Tablica do
prezentacji typu
Flipchart

Jamboard
Pakiet biurowy

samoujawnienie Twarzg w twarz: Wirtualnie online: 75 min
Dwie prawdy i klamstwo
Napisz epitafium Materiaty Jamboard
Prezentacja filmu wideo informacyjne Pakiet biurowy
Pytania i odpowiedzi do filmu, Dtugopisy i
éwiczenia/gry markery
Dyskusja Papier
Zadania i zadania do samodzielnej Tablica do
nauki: Kwestionariusz prezentacji typu
Flipchart
Spacer uprzywilejowany Twarzg w twarz: Wirtualnie online: 75 min
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OCENA | CERTYFIKAT

Ocena odbedzie sie na podstawie wynikow samooceny nabytych kompetencji przeprowadzonej przez stazystow
na koniec kazdego modutu. Samoocena sktada sie z kilku pytan wielokrotnego wyboru (1 dla kazdej jednostki w
module) oraz pytan o subiektywne odczucia upodmiotowienia uczestnikow (1 na kazdy rozdziat w module).

Na zakonczenie szkolenia trenerzy mogg wypetni¢ szablon swiadectwa odbytego kursu z petnym imieniem i
nazwiskiem uczestnika. Szablon powinien zawiera¢ moduty wykonane przez uczestnika.
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